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 המרכז הרפואי ת"א ע"ש סוראסקי

  182407מס': מכרז פומבי 

 ESETלרכישת רישיון לתוכנה אנטי וירוס תוצרת 

 הודעה

 
( מזמין בזאת או "מרת"א" "המרכז הרפואי ת"א" המרכז הרפואי ת"א ע"ש סוראסקי )להלן: .1

 : לחידוש/תוספת רישוי עבור מוצרי האנטי וירוסהצעות 

- ESET endpoint antivirus 

-  ESET file security for Microsoft windows server  

מעטפה סגורה לאת ההצעות יחד עם כל מסמכי המכרז כשהם חתומים על ידי המציע, יש להכניס  .2

לתיבת המכרזים הנמצאת ביחידת המכרזים במרכז הרפואי  182407מכרז מס' כשעליה מצוין 

 .12:00בשעה  31/01/19( עד ליום -1ת"א באגף ד' קומה )

 מכרז הינם:השתתפות בסף / המוקדמים להתנאי  .3

 המציע נדרש לצרף אישור. -  ESETל המציע להיות משווק מורשה של מוצרי חב' ע .א

ותשלום עסקאות גופים ציבוריים )אכיפת ניהול חשבונות קיום אישורים הנדרשים על פי חוק  .ב

 (.5( )1976חובות מס התשל"ו 

ות המציע אינו נמצא בהליכי פירוק או פשיטת רגל )המציע ימציא אישור עו"ד או רו"ח לאימ .ג

 האמור לעיל(.

 '.גנספח  -התחייבות המציע צרוף טופס חתום ל .ד

 נשמרת לועדת המכרזים הרשות שלא לדון בהצעה.  -מציע אשר לא ימלא את כל פרטי ההצעה  .4

 אין המרכז הרפואי ת"א מתחייב לקבל את ההצעה הזולה ביותר או כל הצעה שהיא.  .5

 http://www.mr.gov.ilתי, בקישור הבא: את מסמכי המכרז ניתן לראות באתר מינהל הרכש הממשל .6

אביב ע"ש סוראסקי, -המרכז הרפואי תל -< מכרזים משרדיים < מפרסם: משרד הבריאות 

 איכילוב. 

 -03, פקס: 03 -6974883טלפון מס': ב מכרזיםיחידת הללקבלת פרטים והבהרות ניתן לפנות  .7

 .tenders@tlvmc.gov.ilמייל:  6974666

 
 
 
 

          
 בכבוד רב,                                                                                                  

 
 הלוי יורם                     

 מנהל יחידת מכרזים             

  

 במקרה של סתירה בין נוסח המודעה לבין תוכן מסמכי המכרז תינתן עדיפות לאמור במסמכי המכרז.
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 :תנאי המכרז -נספח א' 
 

  182407 מכרז מס'
 

 לחידוש/תוספת רישוי עבור מוצרי האנטי וירוס: הרינו מבקשים הצעת מחיר .1

- ESET endpoint antivirus 

-  ESET file security for Microsoft windows server  

 מחיר" המצורף. את הצעת המחיר יש להגיש בדף "הצעת .2

טפה מעלאת ההצעות יחד עם כל מסמכי המכרז כשהם חתומים על ידי המציע, יש להכניס  .3

תיבת המכרזים הנמצאת ביחידת המכרזים ל 182407סגורה כשעליה מצוין מכרז מס' 

 .12:00בשעה  31/01/19( עד ליום -1במרכז הרפואי ת"א באגף ד' קומה )

 תנאי הסף / המוקדמים להשתתפות במכרז הינם: .4

 המציע נדרש לצרף אישור. -  ESETציע להיות משווק מורשה של מוצרי חב' על המ .א

ותשלום קיום אישורים הנדרשים על פי חוק עסקאות גופים ציבוריים )אכיפת ניהול חשבונות  .ב

 (.5( )1976חובות מס התשל"ו 

המציע אינו נמצא בהליכי פירוק או פשיטת רגל )המציע ימציא אישור עו"ד או רו"ח לאימות  .ג

 אמור לעיל(.ה

 נספח ג'. -צרוף טופס חתום להתחייבות המציע  .ד

 על המציע לצרף את כל מסמכי המכרז חתומים ולצרף את כל האישורים הנדרשים. .5

אי מילוי תנאי ו/או צירוף מסמך כלשהו ו/או עריכת שינוי/תוספת במסמכי המכרז, 

 עלולים לגרום לאי הבאת ההצעה לדיון בועדת המכרזים.

 ההצעה תיבחן על ידי גורמים מקצועיים במרת"א ותובא לדיון ענייני בועדה רק בתנאי .6

 שתאושר על ידי גורמים אלו.

הועדה תפסול הצעה ו/או פריטים בהצעה אשר המומחים המקצועיים במרת"א לא 

 אשרו את התאמתם לצרכים.

"ח יהא רשאי להאריך את ההתקשרות . ביהשנים 3 -היא לתקופת ההתקשרות  .7

 עפ"י דין.לתקופות נוספות 

 אופן הגשת ההצעה

 .כל מציע רשאי להגיש הצעה אחת בלבד

על המציע לצרף את כל מסמכי המכרז חתומים ולצרף את כל האישורים והמסמכים  .8

המציע יחתום בחותמת המציע ובראשי תיבות של בעלי זכות החתימה בתאגיד הנדרשים. 

ף ממסמכי המכרז וכן יחתום בחתימה מלאה של בעלי זכות החתימה ובחותמת על כל ד

 התאגיד במקומות המיועדים לכך.

המציע ימלא את מסמכי המכרז רק במקומות הנדרשים למילוי על ידו. כל השמטה,  .9

מחיקה, שינוי או תוספת אשר ייעשו באיזה ממסמכי המכרז, או כל הסתייגות, או התניה 

מילוי שלא בהתאם לכללים המפורטים בסעיף זה לעיל, עלולים לגרום מסוג כלשהו וכן 

לפסילת ההצעה. בהינתן ומרת"א לא פסל את ההצעה הוא יתעלם כליל מכל השמטה 

 ו/או מחיקה ו/או שינוי ו/או תוספת ו/או הסתייגות ו/או התניה.
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חוסר תשובה, תשובה שאיננה עונה לדרישה, חוסר מענה לדרישה, או תשובה לא  .10

ברורה ולא חד משמעית, עלולים להביא לניקוד נמוך של ההצעה או פסילתה בהתאם 

 לשיקול דעתו הבלעדי של עורך המכרז.

רשאי, אך לא חייב, לאפשר למציע, אשר לא המציא עם הצעתו מסמך, אישור,  מרת"א .11

או כל נייר אחר כנדרש עפ"י מכרז זה, להשלים את המצאת הנ"ל למזמין  , רישיון ,היתר

ובלבד שכל מסמך, אישור, היתר, רישיון או כל  י מרת"אתוך פרק זמן קצוב שיקבע על יד

נייר אחר, כאמור, יהיו בעלי תוקף ותחולה נכון למועד האחרון שנקבע במכרז זה להגשת 

 .אלא אם כן ציין מרת"א מועד אחר ההצעות

חתומים  הצעה אשר לא תלווה בכל המסמכים הנדרשים במכרז לפסול מרת"א רשאי .12

ו/או  /וממולאים ככל הנדרש, ו/או הצעה אשר נתבקשה לגביה השלמת מסמכים

כאמור, והשלמה זו לא בוצעה ו/או לא בוצעה   דוגמא/ות ו/או חתימה תוך פרק זמן קצוב

 .במועד

אישיות משפטית של מציע  י, לאשר שינוילשיקול דעתו הבלעד בהתאם רשאי, מרת"א .13

להגשת הצעות תשתנה  בו לאחר המועד האחרון  הצעתו להליך, במקרה אשר הגיש

עומד בכל  ,אישיותו המשפטית של המציע, ובלבד שהמציע באישיותו המשפטית החדשה

דרישות ההליך. מציע אשר בעת הגשת הצעתו יודע כי אישיותו המשפטית עתידה 

 .ש לציין זאת מפורשות בהצעתולהשתנות מתבק

 פער מהאומדן, הצעה בלתי סבירה והצעה יחידה 

לעומת  מרת"אבמקרה בו יימצא, כי כל ההצעות אשר הוגשו להליך המכרז מרעות עם  .14

יהא רשאי לקבוע, כי כל המשתתפים בהליך המכרז, אשר  מרת"א האומדן שנקבע כאמור,

רת ומשופרת, זאת מבלי לגרוע מזכות עמדו בכל תנאי הליך המכרז, יגישו הצעה חוז

 לבטל את ההליך המכרזי.  מרת"א

רשאי שלא לקבל כל הצעה, אשר המחיר הכלול בה נמוך או גבוה באופן  מרת"א .15

, או מהמחיר שהוצע מרת"אמהותי או בלתי סביר מהמחיר, שנקבע באומדן פנימי של 

כמחיר הוגן   ת"אלמרע"י ספקים בהתקשרויות קודמות, או מהמחיר שנראה  למרת"א

 וסביר עבור טובין או שירותים מן הסוג שהוצע.

במקרה בו תוגש הצעה יחידה למכרז, או שתיוותר הצעה יחידה לדיון, במחיר המרע  .16

עם מרת"א לעומת האומדן שנקבע במכרז, מרת"א רשאי להודיע על כך למגיש ההצעה, 

את מבלי לגרוע מזכות ולאפשר לו להגיש הצעת מחיר בתנאים המטיבים עם מרת"א, וז

לבטל את ההליך המכרזי בהינתן וההצעה בתנאים המטיבים שהוגשה היא עדין  מרת"א

 , כמפורט בסעיף זה.מרת"אבמחיר המרע עם 

במקרה בו תוגש הצעה יחידה למכרז פומבי, או שתיוותר הצעה יחידה לדיון, רשאי  .17

עריכת התקשרות ללא  להחליט על בחירת ההצעה או על עריכת מכרז חדש או על מרת"א

 מכרז, אם נוכח לדעת שעריכת מכרז נוסף לא תביא תועלת.
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 פסילת הצעה בעקבות חוות דעת שלילית

 הסף מציע אשר עבד בעבר עם מרת"א,מרת"א שומר לעצמו את הזכות לפסול על  .18

כספק טובין ו/או עבודה ו/או שירותים ונמצא כי לא עמד בסטנדרטים של טובין ו/או 

עבודה ו/או  שירותים כנדרש, או שנמצא כי קיימת בעיה באמינותו או שקיימת לגביו 

חוות דעת שלילית בכתב על טיב עבודתו. מרת"א שומר לעצמו את הזכות לפסול על הסף 

ם של מרת"א ונמצא כי הגיש הצעה או הצהרה גם מציע אשר הגיש הצעה למכרז קוד

שקרית. במקרים אלה כמפורט בסעיף זה, תינתן למציע זכות טיעון בכתב או בעל פה לפני 

מתן ההחלטה הסופית, וזאת בכפוף לשיקול דעתה הבלעדי של ועדת המכרזים של 

 מרת"א.

 הזכות שלא לבחור בהצעה 

ו/או  קות ביטחוניות ו/או כלכליותמרת"א שומר לעצמו את הזכות לערוך למציע בדי .19

 , כפי שימצא לנכון. איכותיות

אי עמידה בבדיקות אלה, על פי שיקול דעת מרת"א, תפסול את המציע ללא קשר  .20

 .לניקוד שיקבל או למחיר הצעתו

מרת"א, לפי שיקול דעתו הבלעדי ובשים לב למכלול נסיבות העניין, יהיה רשאי, אך  .21

, אשר הוצהרו על ידו או נמצאו בעניינו, עבירות פליליות לא חייב, לפסול מציע במכרז

 .משמעותיות, שלדעת מרת"א יתכן שיש להן השפעה על ביצוע השירותים במכרז

מרת"א רשאי שלא לבחור בהצעה בה הוצע המחיר הנמוך ביותר, או באיזה מן  .22

יש חשש ממשי כי המציע לא מרת"א ההצעות האחרות, בפרט אך לא רק, בשל כך של

עמוד בהתחייבויותיו למרת"א )לרבות עקב מצבו הכלכלי הנוכחי או הצפוי, הליכי י

 לתפקודופשיטת רגל או פירוק או תביעות מהותיות הקיימות נגדו, או שקיים חשש אחר 

באם יזכה במכרז( או כי ההצעה אינה כדאית כלכלית למציע או אם ההצעה נראית 

או  בדיקות כלכליות או ביטחוניותכהצעה תכסיסנית או אם מציע ההצעה נכשל ב

אשר יבחר לערוך מרת"א, או אם ההצעה חורגת מהתקציב שייעד מרת"א  בבדיקת איכות

 ., והכל לפי שיקול דעתו הבלעדי והמוחלט של מרת"אהתקשרותל

לא בחר מרת"א באף אחת מההצעות, יהיה מרת"א רשאי לבטל את המכרז ולפרסמו  .23

נויים שיראה לנכון, או לא לפרסמו כלל, הכל לפי מחדש, הן באותה מתכונת והן בשי

 .שיקול דעתו הבלעדי

 בחירת ההצעה הזוכה

להרחיב  הוא רשאי וכןמרת"א רשאי להתנות את הזכייה בתנאים, ללא חובת הנמקה,  .24

ו/או מנהליות וארגוניות ו/או מחמת  ולצמצם את היקף המכרז בגלל סיבות תקציביות

נסיבות שאינן בשליטתו ו/או סיבות אחרות לפי שיקול דעתו ו/או לעכב ביצוע המכרז 

 ו/או חלקים ממנו. במקרה כזה למציע לא תהיינה כל טענות נגד מרת"א.

פיצול ההתקשרות  תוךשאי להחליט על בחירת מספר הצעות מתאימות מרת"א ר .25

 .חלק מההצעהאו על בחירת  םביניה

יידרש לחתום על הסכם התקשרות מעודכן לאחר הכרזתו כזוכה, כתנאי  המציע  .26

  מרת"א.לחתימה על ההסכם על ידי 
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, ע"י מרת"א אין לראות בהודעת הזכייה כקיבול הצעת הזוכה ,למען הסר ספק .27

על ההסכם לאחר מילוי כל מורשי החתימה מטעם מרת"א  רק עם חתימת והקיבול יעשה,

 ת מהזוכה כאמור במסמכי המכרז.הדרישו

נחתם ההסכם עם הזוכה במכרז, יהיה הזוכה מנוע מלטעון לקיומה של כל זכות או  .28

דיון  ,חובה בהתבסס על מידע, הבטחה, התחייבות, מצג, הצעה, הבנה, פרסום, פרוטוקול

פה, בין לפני שנחתם ההסכם ובין -או הצהרה שנעשו מחוץ להסכם, בין בכתב ובין בעל

 .שנחתם לאחר

עסקית, משפטית, ארגונית ו/או  בכל התפתחותמרת"א הזוכה יתחייב לעדכן את  .29

מהותית אחרת, הנוגעת לזוכה וקבלני המשנה המוצעים, ליציבותם, לחוסנם  התפתחות

פעילותם, שיש לה השלכה מהותית על קיום ההסכם ו/או שיכולה להשפיע לרעה  ולהמשך

וזאת בסמוך מרת"א של הזוכה לקיים את התחייבויותיו מכוח ההסכם כלפי  על יכולתו

 על כך לזוכה. למועד שנודע

 שני וכשיר ראשון כשיר וכן ההצעות תוקף

 .ההצעות להגשת האחרון מהמועד חודשים 6 בתוקף תעמדנה המציעים הצעות .30

 תוקף לתום שנקבע המועד לאחר אף מציע עם להתקשר הזכות למרת"א שמורה .31

, הצעתו בטלות על למרת"א המציע הודיע בכפוף למפורט להלן, ובלבד שלא, ההצעות

 .ההצעות תוקף לתום שנקבע המועד לאחר

 זהות על וכן הזוכה המציע זהות על מרת"א יודיע ,ההצעות את שמרת"א יבחן לאחר .32

 .(הכשיר השני": "להלן) ההצעות במדרג השני במקום המציע שדורג

תמשיך להיות תקפה ותחייב אותו לכל דבר ועניין, וכן  הצעתו של הכשיר השני .33

חתימתו על חוזה ההתקשרות )כחלק מהצעתו( תמשיך להיות תקפה ותחייב אותו לכל 

 חודשים מהמועד בו הוכרז על ספק זוכה. 12לתקופה של  דבר ועניין

באם תבוטל ההתקשרות מסיבה כלשהי עם המציע הזוכה או במידה שלא נחתם  .34

יבוטלו מכל  עמושהיא עם המציע הזוכה וזכייתו ו/או ההתקשרות  בההסכם מכל סי

 על אל הכשיר השני ת לפנותרשאי וועדת המכרזים במרת"א תהיההרי ש, סיבה שהיא

 את ההתקשרות על פי מסמכי המכרז. שיבצע מנת

חודשים לאחר המועד בו  12במהלך התקופה של ככל שפנתה מרת"א לכשיר השני  .35

ההתקשרות בהתאם למסמכי המכרז, יהא  את מנת שיבצע על זוכה,הוכרז על ספק 

 מחויב  הכשיר השני לקבל עליו את ביצוע ההתקשרות בהתאם למפורט במסמכי המכרז.

חודשים מהמועד בו הוכרז על  12לאחר שכבר חלפו ככל שפנתה מרת"א לכשיר השני,  .36

יר השני להיענות או הצעתו, רשאי הכש פי על השירותים את שיבצע מנת , עלספק זוכה

 יהא מרת"א, בשלילה לפניית מרת"א לסרב לפניית מרת"א. ככל שהכשיר השני ישיב

 .והמוחלט של מרת"א דעתו הבלעדי שיקול פי על  והכל, זה מכרז לבטל רשאי

 בסופו של דבר עמותקשר ילא  מרת"אלא תהיה עילה לתביעה כלשהי אם כשיר השני ל .37

הנמוך  ו/או העבודה ו/או הטובין בהיקף השירותים מועתקשר מרת"א יולחילופין באם 

 .ממפורט במסמכי המכרז ו/או החוזה
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 מו"מ לאחר זכייה

לאחר קביעת הזוכה, רשאי מרת"א לבוא עמו בדברים ולנהל עמו משא ומתן במטרה  .38

 לשפר או לתקן את הצעתו.

מבלי לגרוע מהאמור, רשאי הזוכה במכרז, לאחר זכייתו ואף לאחר החתימה על  .39

ההסכם עמו, להציע שינויים או שיפורים ביחס למפרטי המכרז וההסכם, אשר להערכתו 

 יוזילו את מחירי השירותים ויובילו להפחתת המחיר הנדרש על ידו ו/או לשיפור וייעול. 

חייב לבחון או לדון בהצעה לשינוי או שיפור על אף האמור, יודגש כי מרת"א  אינו  .40

כאמור, וכן הוא רשאי לדחות הצעה כאמור ללא מתן כל הנמקה, או להתנות את הסכמתו 

בכל תנאי שיראה לו, והכל, לפי שיקול דעתו הבלעדי והמוחלט ומבלי שתהא עליו חובת 

 הנמקה או שימוע. 

בהסכם שייחתם או נחתם  מרת"א באמצעות ועדת המכרזים רשאי לשנות פרט מהותי .41

 עם הזוכה במכרז, בהתקיים התנאים לכך בדין.

 

 ביטול זכייה או הודעת זכייה 

מרת"א שומר לעצמו את הזכות לבטל זכייה ו/או הודעת זכייה, לגבי כל ההתקשרות,  .42

יום, וזאת לאחר שנתנה לזוכה הזדמנות להביא טענותיו בפני  14או לגבי חלקה, תוך 

 קיים אחד או יותר מהמקרים הבאים:"א, וזאת בין היתר, בהתועדת מכרזים במרת

ועדת המכרזים קיבלה מידע על המציע, אשר היה משפיע על החלטתה, אילו היה  .א

בידה, לפני ההחלטה בדבר זכיית המציע בהתקשרות לרבות ומבלי לגרוע מכלליות 

בחוסר האמור לעיל, ההצעה הזוכה התגלתה כהצעה תכסיסנית ו/או כהצעה הנגועה 

 תום לב מהותי מצד הספק הזוכה.

קיים ספק סביר, ביחס ליכולתו של המציע לעמוד בתנאי ההתקשרות עפ"י לוחות  .ב

 הזמנים שנדרשו וע"פ תנאי המכרז.

 .המציע הזוכההוגשה בקשה לפרוק או כינוס נכסים נגד  .ג

של  ו, העלולים לפגוע בתפקודהמציע הזוכההוטלו עיקולים או שעבודים על נכסי  .ד

 .המציע הזוכה

ממשרדי הממשלה, מכון  המחויבים ע"פ דין ובכלל זה  המציע הזוכה בוטלו אישורי .ה

 . התקנים, משרד הבריאות או משרד התעשייה והמסחר

 .ESETעל היותו משווק מורשה של מוצרי חב' הזוכה  בוטל אישור המציע .ו

  .ז

שומר לעצמו את הזכות לבטל זכייה ו/או הודעת זכייה,  בנוסף לאמור לעיל, מרת"א .43

בין היתר, באם התבררו למרת"א לאחר סיום המכרז, עובדות המעלות את הסיכון 

העסקי הכרוך בהתקשרות עם המציע, מעבר לסיכון עסקי מקובל וסביר לרבות ומבלי 

 לגרוע מכלליות האמור לעיל, בהתקיים חשש ממשי כי הספק הזוכה לא יעמוד

בהתחייבויותיו למרת"א, לרבות עקב מצבו הכלכלי הנוכחי או הצפוי, הליכי פשיטת רגל 

או פירוק או תביעות מהותיות הקיימות נגדו, או שקיים חשש אחר לתפקודו או כי 

 ההצעה הזוכה אינה כדאית כלכלית לספק הזוכה.

 אם ההצעה חורגת מהתקציב שייעד מרת"א להתקשרות. .44
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 ביטול מכרז

שאי לבטל את המכרז, כולו או חלקו, להרחיב או לצמצם את היקף המכרז מרת"א ר .45

 בשל סיבות תקציביות ו/או מנהליות ו/או ארגוניות.

מרת"א יהיה רשאי לבטל את המכרז ולצאת במכרז חדש, על פי החלטתו ללא מתן  .46

 למציעים. הסברים למציעים או לכל גורם אחר. במקרה כזה, תימסר הודעה מתאימה

א יישא בכל אחריות לכל הוצאה ו/או נזק שיגרמו למציע בקשר עם הכנת מרת"א ל .א

 ו/או הגשתו ו/או אי זכייתו, ו/או ביטולו. המכרז

 

 זכות העיון

יום ממועד קבלת ההודעה על תוצאות המכרז, לעיין  30כל מציע יהא רשאי, תוך  .47

בחלקים בהחלטה הסופית של ועדת המכרזים, בנימוקיה ובהצעת הזוכה במכרז, למעט 

של ההחלטה או ההצעה וכן חוות דעת משפטית, אשר בהם לא תתיר ועדת המכרזים 

. כמו 1993-(ה) לתקנות חובת המכרזים, התשנ"ג21לעיין, מהנימוקים המפורטים בתקנה 

כן, מציע לא יהיה רשאי לעיין בחלקים של ההצעה הזוכה, אשר ביחס אליהם טען 

 קצועי כמפורט להלן.בהצעתו כי הם מהווים סוד מסחרי או מ

בהגשת הצעתו מביע המציע הסכמתו מראש לגילוי הצעתו בפני מציעים אחרים, אם  .48

מרת"א יידרש לעשות כן, פרט למידע שהוא בבחינת סוד מקצועי או מסחרי, שעליהם 

 הודיע המציע במפורש, בכתב ובאופן בולט בעת הגשת הצעתו.

על גילוי פרטים שאותם ביקש  ידוע למציע, כי לוועדת המכרזים סמכות להחליט .49

המציע להותיר חסויים וזאת לאחר שמסרה למציע הודעה על כוונתה למסור פרטים 

 אלה, ולמציע לא תהא כלפי מרת"א כל טענה או תביעה בקשר לכך.

50.  

 

 שונות

כל המסמכים המצורפים למכרז מהווים חלק בלתי נפרד ממנו ויש לראותם  .51

מקרה של ניגוד בין תנאי כלשהו מתנאים כלליים אלה כמשלימים זה את זה, אולם בכל 

 לבין תנאי מתנאים מיוחדים, כוחו של המיוחד יגבר על כוחו של תנאי כללי.

 המציע מתחייב לספק את השרות/הטובין בכל עת, לרבות בשעת חרום. .52

 המציע יהיה חייב להוכיח את היערכותו למילוי דרישה זו אם יתבקש על ידי מרת"א. .53

-03המכרזים בפקס: ליחידת  24/01/19וח שאלות/הבהרות עד ליום ניתן לשל .54

 .tenders@tlvmc.gov.ilמייל:  03-6974883, טל': 6974666
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 חלק א'  - נספח ב'
 

 טופס הגשת הצעה
 

 ________ תאריך:

 

 לכבוד

 ועדת מכרזים של המרכז הרפואי ת"א ע"ש א. סוראסקי

 6רח' ויצמן 

 64239תל אביב 
 

 ,נג.א.

 

 182407 מס'פומבי מכרז הנדון: 

 "ח איכילובהבי - במרכז הרפואי ע"ש סוראסקי

 

אני הח"מ מגיש בזה את הצעתי בצרוף כל מסמכי המכרז הנלווים כשהם חתומים וזאת  .1

 , ההסכםיר כי אני מסכים לכל תנאי המכרזלאחר שעיינתי בכל המסמכים ומצה

 והדרישות המפורטים בהם.והנספחים ומתחייב בזה למלא אחר כל התנאים 

 את כל ההסברים בכל הקשור למכרז. הנני מצהיר שקבלתי, במידה ובקשתי, .2

אם אזכה במכרז הנ"ל, הנני מתחייב לעמוד לרשותכם ולספק את הפריטים שבנדון עפ"י כל  .3

תנאי המכרז המפורטים בכל הטפסים ומסמכי המכרז, לשביעות רצונכם המלאה וזאת 

 המחיר או במחיר נמוך מכך כפי שיוסכם בין הצדדים. בתמורה שמפורטת בהצעת

, ומסכים שכל המסמכים המצורפים למכרז מהווים מסמכי המכרזהנני מתחייב לחתום על  .4

בין תנאי כלשהו בתנאים  דניגוחלק בלתי נפרד ממנו ומשלימים זה את זה. בכל מקרה של 

 ר על תנאי כללי., תנאי מיוחד יגבהכלליים לבין תנאי כלשהו בתנאים המיוחדים

בטבלה שהוכנה ' בחלק -הצעת המחיר נספח ב'גבי טופס להינתן על הצעת המחיר חייבת  .5

 בלבד.  א"מרתע"י 

 

 

 

  



11 

 

 

צרוף מסמך כלשהו ו/או עריכת שינוי/תוספת במסמכי המכרז ו/או אי ידוע לי שאי מלוי ו/או  .6

 המסמכים להלן -חתימה על מסמך כלשהו כנדרש, עלולים לגרום לפסילת הצעתי אי 

 כנדרש בתנאי המכרז:

 

 )טופס הגשת הצעה )הנ"ל 

 והצעת מחיר 

 חתום. -חלק א'  -נספח ב'      -

 .חתום - תנאים מיוחדים+  לק ב'ח - נספח ב'     -

 חתום. -' גנספח      - התחייבות המציע 

 חתום. - 'דנספח      - תשקיף משתתף 

 חתום - 'הנספח      -  הסכם.   

 חתום. -' זנספח      - ללא פגות תוקף הצהרת סודיות 

  חתום. -' חנספח      - שאלון / דו"ח מבדק לספק -ניטור שרשרת אספקה 

 ם יבורייאישורים הנדרשים על פי חוק עסקאות גופים צ 

 (.5) (1976ותשלום חובות מס התשל"ו  הול חשבונותי)אכיפת נ

 אינה נמצאת בהליכי פירוק ופשיטת רגל אישור רו"ח או עו"ד שהחברה. 

  אישור כי המציע הינו משווק מורשה מטעם חברתESET 

  

  

 

 

      

________________           __________________ 

 המציעוחותמת חתימת               שם החברה        
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 חלק ב' - נספח ב'
 ________ תאריך:

 

 ESETת רישיון אנטי וירוס תוצרת לרכישהצעת מחיר 

 182407מס' פומבי מכרז 

 

 המציע חייב למלא ע"ג חלק ב' ולפי כל תנאי המכרז מחיר יחידה וסה"כ לגבי הפריטים המוצעים על ידו.
 

 על גבי טופס זה בלבד. עדת המכרזים עורכת השוואת הצעות המופיעותו

 שלא ענה על המכרז. כמיייחשב מציע שלא ימלא טופס זה, 

 בהשוואת המחירים. התילקחנלא  ןהצעות נוספות ניתן להוסיף בנספח נפרד, אולם ה 

 אשר אושר ע"י הגורמים המקצועיים במרת"א מיצרןהצעת מחיר  יש להגיש. 

 מס'
 תקופה

 תיאור המוצר / שירות
מק"ט 
 מרת"א

 ט"מק
 יצרן

 מחיר מטבע

 שנה א

רישיונות  6,500מחיר עבור חידוש 
     קיימים

רישיונות  1,000מחיר עבור תוספת של 
     חדשים

 ב
שלוש 
 שנים

רישיונות  6,500מחיר עבור חידוש 
     קיימים

רישיונות  1,000מחיר עבור תוספת של 
 חדשים

    

 

 

 :דגשים והבהרות

 השוואת ההצעות תבוצע לפי תקופה.

 .למרת"א שמורה הזכות לבחור את תקופת ההתקשרות

 

 ____________________ :)הספק( שם היצרן ________________ ____ :)הסוכן( החברה שם

 ____________________  הכתובת: ____________________  הכתובת:

 ____________________  טלפון ופקס: ____________________  טלפון ופקס:

 ____________________  :איש קשר

 ____________________ דואר אלקטרוני:
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  :תנאים מיוחדים
 

 ללא מע"מ./בשקלים מחיר במטבע זרתנאי האספקה: ממלאי הספק:  .1

  לידיעת המשתתפים במכרז: .2

במועד הגשת ביום פתיחת המעטפות מומר מטבע החוץ לש"ח עפ"י ערכי המטבעות הקיימים 

בשקלים כפי שנקבעו מרגע זה לצורך קבלת ההחלטה ההשוואה היא על בסיס המחירים המכרז. 

 ההמרה. ביום

 הצמדה .3

 -בשקלים נקובה וההצעה במידה 1.3

במדד המחירים לצרכן כפי שמתפרסם על ידי  םהמחירים בהסכם זה יוצמדו לשינויי .א

הלשכה המרכזית לסטטיסטיקה, אך ורק אם ההתקשרות אמורה להימשך מעבר 

 חודשים.  38לתקופה של 

ההצעות חודשים מהמועד האחרון להגשת  38ביצוע ההצמדה יחל לאחר תום  .ב

 38-הידוע בתום החודש הבמכרז. מדד הבסיס, יהיה המדד   שנקבע  כפי

 .להתקשרות

ההצמדה תתבצע אחת לחצי שנה )בהתקשרויות לרכישת טובין( /  .ג

 אחת לשנה )בהתקשרויות לרכישת שירותים(. 

( הרלוונטי במדד ירידה חלה אם, יופחת)או  יתווסף שיחושב ההצמדה סכום .ד

 .בהתקשרות שנקבעו לתעריפים

 .שלילית בהצמדה מדובר שבהם במקרים גם יהיה הצמדה ביצוע .ה

החודשים  38, אם במועד מסוים )להלן: "יום השינוי"( במהלך לעילעל אף האמור  .ו

ומעלה  4%הראשונים של ההתקשרות יחול שינוי במדד הרלוונטי ושיעורו יעלה לכדי 

ביחס למדד הידוע במועד האחרון להגשת ההצעות כפי שנקבע במכרז, יחל חישוב 

 .ההצמדה מנקודה זו ואילך, כאשר מדד הבסיס יהיה המדד הידוע ביום השינוי

תתורגם לשקלים עפ"י שער החליפין היציג )שיפורסם  -במטבע זר נקובה הצעה במידה וה 1.3

  החשבוני/ות.על ידי בנק ישראל( הידוע במועד הפקת 

     מוסכם בזאת כי פרט לאמור לעיל , שום תנודות ו/או הפרשי הצמדה בשכר עבודה

   ו/או במחירי חומרים ו/או במיסים ו/או באגרות ו/או בהיטלים על ביצוע העבודות ו/או      

 על החומרים ו/או הציוד אשר הקבלן חייב לספק על פי ההסכם לא ישנו ו/או ישפיעו על      

 מחיר לוח המחירים.     

       אביב )בי"ח איכילוב(. הובלה ופריקה על חשבון הספק.-מקום האספקה: מרכז רפואי תל .4

 .ע"י הגורם המוסמך במרת"א החשבוניתאישור מיום  60תנאי תשלום: שוטף +  .5

 לא תתקבל חשבונית ולא ישולם תשלום לכל גורם שאיננו הגורם שהשתתף במכרז והזוכה בו.

 מיום ההזמנה. יום 21האספקה: תוך מועד  .6

דמי פיגור מוסכמים בגובה  א"למרתעבור כל יום פיגור במועד האספקה ישלם המציע  .א
מערך ההזמנה ליום, אלא אם כן שוכנעה ועדת המכרזים שהפיגור נבע  0.25%של 

 מסיבות שאינן תלויות במציע.
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 רשאי לבטל את ההזמנה ולרכוש המוצרים מספק חלופי. א"מרתבפיגור שאינו סביר  .ב

 .לרבות בשעת חרוםהספק מתחייב לספק את השרות/הטובין בכל עת,  .7

 .א"מרתהספק יהיה חייב להוכיח את היערכותו למילוי דרישה זו אם יתבקש ע"י   

מתן  על המציע לציין המחירים הנמוכים ביותר שביכולתו להציע לפריט ולסה"כ, אין להתנות   .8

 הנחה בהיקף רכישה מסוים.

 ליצרן מקומי. 15%תינתן עדיפות של עד  על המציע לציין באם הינו יצרן מקומי.  .9

הכוונה לטובין שיוצרו בישראל או באזור בידי יצרן שהוא אזרח  -"טובין מתוצרת הארץ"   .10

י ישראל או תושב קבע בישראל, או תאגיד הרשום בישראל, ובלבד שמחיר המרכיב הישראל

 יש לצרף אישור מרואה חשבון המאשר זאת. לפחות ממחיר ההצעה; 35%בהם מהווה 

 נא לצרף, אחרים לגבי טיב הציוד םרלוונטיי אם להצעה מצורפים קטלוגים ומסמכים  .11

 המסמכים המצורפים.

לא סופקו המוצרים ו/או סופקו מוצרים שאינם בהתאם לדרישות המפרט ועקב כך ההזמנה  .12

 תחולנה על המציע כל ההוצאות שנבעו מהצורך בהזמנה מספק חלופי. ,א"מרתבוטלה ע"י 

 זכות קיזוז דמי הפיגורים מהתשלומים המגיעים למציע. א"למרת .13

 

 ___________ תאריך:  ___________ חתימה:  ___________ שם הספק ותפקידו:
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 'גנספח 
 
 
 

 182407מכרז פומבי מס'  - התחייבות המציע
 
 

 הריני מתחייב בזאת: .א

 בהתאם לדרישות המכרז ללא יוצא מן הכלל.  פריטים והשירותלספק את ה .1

 המוגדר כדלקמן: SLA -לעמוד ב .2

 באמצעות הטלפון, צ'אט או בדוא"ל. - 365*7*24בלתי מוגבלת  זמינות (א

, לרבות תוך היעזרות בכל עת )דרך האינטרנט או באתר הלקוח(, תמיכה אונלייןלתת  (ב

 .תוך לא יותר מיום עסקים אחד –בעדיפות עליונה מצידה  ESETבחב' 

 
 ידוע לי כי : .ב

 למרת"א שמורה הזכות לחלק את הזכייה בין מס' מציעים. .1

אי עמידה בדרישות המכרז, במפרט הטכני או חוסר בקבלת אישור הגורמים המקצועיים  .2

 במרת"א להשתתפותנו במכרז, יביא לפסילת הצעתי ו/או אי זכייתי במכרז.

 
 
 
 
 
 
 

                            תאריך:                                 המציע: ה וחותמתחתימ                                 שם המציע: 
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 'ד נספח
 תשקיף משתתף

 

 :למלא התשקיף בהתאם לפרטים שלהלן על המשתתף במכרז

 

  שם החברה/הגוף המציע/ה .1

.________________________________________________________________ 

 

 מס' החברה )הרשום ברשם החברות( -אם המציע הוא חברה  .2

.___________________________________________ 

 

 כתובת המציע: _____________________________________________________. .3

 

 _________________ת.ז.: _____ ______________________________ שמות הבעלים: .4

 ____________________________פקס: _ טלפון במשרד: _______________________  

 _______טלפון של מנהל החברה )בבית(: _______________________________________ 

 ________________________________________________________ דואר אלקטרוני: 

 

 החברה/המציע )במועד הגשת ההצעה(:עובדים קבועים )שכירים( המועסקים ע"י  .5

 רוט הכוח המנהליפי 5.1

_____________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________ 

 פירוט הכוח הביצועי )נא לפרט בהתאם למקצועות( 5.2

____________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________ 

 פירוט הכוח הפיקוחי 5.3

____________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________ 

פירוט הציוד  5.4

____________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________ 
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 פירוט מתן רישיונות: .6

 

 כמות רישיונות שם מקבל השירותים

 איש קשר

+ 

 תפקיד

 טלפון + דוא"ל
תחילת מתן 

 שירותים
 מועד סיום

      

      

      

      

 

 

 ים המפורטים לעיל עומדים לרשותנוהפרטים דלעיל נכונים וכי כל העובדהננו מצהירים בזה שכל  .7

 .לשם ביצוע הנדרש במכרז

 

 

 

                            תאריך:                               המציע: ה וחותמתחתימ                               שם המציע: 

 

 

מאשר שנותן הצהרה בתשקיף משתתף זה חתם בפני לאחר                         עו"ד אני הח"מ 

 .יהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוקהוא שאם לא כן שהוזהר על ידי כי עליו להצהיר את האמת, 

 

 

 

                            תאריך:                               :ה וחותמתחתימ                               : העו"דשם 
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 'ה נספח
 

 ESETרישיון לתוכנה אנטי וירוס תוצרת  לחידוש/תוספת הסכם

 שנערך ונחתם ב__________ ביום____________ בחודש___________ בשנת_____________

 ב י ן

 מרכז רפואי ת"א ע"ש א. סוראסקי  -מדינת ישראל 

 , ת"א6באמצעות מנהליו המוסמכים, מרח' ויצמן  

 "(מרת"א)להלן: "

 מצד אחד

 ל ב י ן

 

 _________________ ח.פ _______

 מרח' ________________________

____________________________ 

 באמצעות מנהליו, המוסמכים לחייבו בחתימתם

 )להלן "הספק"(

 מצד שני

 

לחידוש/תוספת רישיון לתוכנה אנטי וירוס תוצרת  כי בידו האמצעים הדרושים ,הספק מצהירו הואיל

ESET  לרבות הציוד, הידע וכוח האדם המקצועים"( )להלן: "השירותי; 

בתנאים כמפורט  מהספק םהסכים לקבל מרת"אום שירותיה את לספק לו למרת"א והספק הציע  והואיל

  ;בהסכם זה

 אי לכך, הותנה, הוסכם והוצהר בין הצדדים כדלקמן:

 ונספחיםמבוא  .1

ת בו, מהווה חלק בלתי נפרד המבוא להסכם זה לרבות כל ההצהרות הכלולו .1.1

 זה ויפורש ביחד עמו. מהסכם

 הנספחים להסכם זה מהווים חלק עיקרי ובלתי נפרד מן ההסכם. .1.2

 תקופת ההסכם  .2

                     שנים החל מתאריך  3תקופת ההסכם היא למשך  .2.1

 )להלן "תקופת ההסכם"(.                    ועד תאריך 

לסיים את תוקפו של ההסכם  א"מרתלעיל, הזכות של  2.1למרות האמור בסעיף  .2.2

 יום לפני מועד הביטול. 60ולבטלו, לאחר שהודיע על כך בכתב, לפחות 
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 הצהרות והתחייבות הספק .3

לחידוש/תוספת רישיון לתוכנה הספק מתחייב לתת את מכלול השירותים הדרושים  .3.1

, מענה לקריאות, והכל עפ"י המפרט והוראות לרבות ESETאנטי וירוס תוצרת 

 היצרן.

הספק מתחייב להעסיק עובדים בעלי מומחיות, מיומנות וכישורים מקצועיים  .3.2

 נשוא המכרז.הולמים, הבקיאים במתן שירות 

 .לתקופת התקשרות הספק מתחייב לאחריות מלאה  .3.3

 סודיותשמירת  .3.4

לא למסור או הספק מתחייב לשמור בסוד ולא להעביר, לא להודיע,  .3.4.1

להביא לידיעת כל אדם, כל ידיעה, לרבות מידע אודות מטופלים, שתגיע 

אליו בקשר עם ביצוע הסכם זה, או בתוקף, או במהלך, או אגב ביצוע 

 הסכם זה תוך תקופת השירות, לפני תחילתה או לאחר מכן.

ים את העובדים שלו על הצהרת סודיות, לפיה הספק מתחייב להחת .3.4.2

יתחייבו, לא להעביר, לא להודיע, לא למסור ולא להביא לידיעת כל אדם, 

כל ידיעה, לרבות מידע אודות מטופלים, שתגיע אליהם בקשר עם ביצוע 

הסכם זה, או בתוקף, או במהלך, או אגב ביצוע הסכם זה תוך תקופת 

 השירות, לפני או לאחר מכן.

ק, וכן העובדים יצהירו, כי ידוע להם כי אי מילוי התחייבות על פי הספ .3.4.3

 . 1977 -לחוק דיני העונשין, תשל"ז  118, מהווים עבירה לפי סעיף 3.4סעיף 

על הספק לחתום על טופס הצהרת סודיות המצורף כמוסף ב' להסכם זה  .3.4.4

 ולעמוד בכל הסעיפים.

 :המוגדר כדלקמן SLA -ב עמידה .4

 באמצעות הטלפון, צ'אט או בדוא"ל. - 365*7*24בלתי מוגבלת זמינות  (א

, לרבות בכל עת)דרך האינטרנט או באתר הלקוח(, תמיכה אונליין  הספק מחוייב לתת (ב

 .תוך לא יותר מיום עסקים אחד –בעדיפות עליונה מצידה   ESETהיעזרות בחב' 
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 עמידה בזמנים וקנסות .5

 ספק את השירות בזמן.ות לנותן השירותים מוטלת האחריהספק על 

 אי עמידה בלוח הזמניםלבית החולים שמורה הזכות להטיל קנסות על החברה בגין  (א

 תקלות בגינן נגרם נזק לעבודה השוטפת של ביה"ח.ו

תחויב החברה בתשלום קנס של  במתן תגובה/שירותשעות  72מעל על כל איחור  (ב

 ש"ח. 1,000

 המחשוב.מנהלת הודעות על כך ימסרו בכתב ע"י  (ג

 מדדי איכות .6

 במהלך ההתקשרות יבחנו מדדי איכות ליישום ההתקשרות עפ"י הפרמטרים:

 המדד מס"ד

1 
נמוך )
 4 3 2 (ביותר

5 
גבוה )
 (ביותר

לא 
 הערות רלוונטי

פרמטרים 
 אפשריים

1 
שביעות 

רצון/איכות 
             הביצוע

לפי 
מפרטים/תקנים/      

 כללי ביצוע טובים

זמינות במתן  2
             שירות

מלאה/חלקית/לפי 
 קריאה

3 
איכות 

ובטיחות 
             השירות

מלאה/חלקית/לפי 
 קריאה

4 
 מלאה/חלקית             אמינות הספק

שמירת  5
 חריגות             סודיות

6 
תמיכה 

 לוגיסטית
            

מחסן 
 חלפים/מעבדה

7 
זמן 

 אספקה/ביצוע
            

משך הזמן 
 המוסכם

8 
טיפול 

בתקלות לא 
 דחופות

            
אחוז השלמה 
מינימלי בתוך 

 פרק זמן מוסכם

9 
טיפול 

בתקלות 
 דחופות

            
משך זמן 

 מכסימלי מקריאה

 

 אחריות לנזקים .7

ו/או  מרת"אעל עצמו את האחריות בגין כל נזק ואובדן שיגרמו לרכוש הספק מקבל  .7.1

 מרת"אלגופו, לרכוש הספק ו/או גופו, לרכושו ו/או גופו של כל אדם אחר לרבות עובדי 

ועובדי הספק עקב מעשה או מחדל של הספק, ו/או עובדיו, שליחיו או כל מי שבא מטעמו 

על כל סכום שיחויב  מרת"אתוך כדי ביצוע הסכם זה וכן הוא מתחייב לפצות את 

 פורטים לעיל.לשלם בקשר לנזקים המ מרת"א
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 הנובעים מפעולתו עפ"י ההסכם.  הטיפול בכל דרישת תביעהעל עצמו הספק לוקח  .7.2

הספק ישפה/יפצה את ביה"ח מיד עם קבלת הדרישה בגין כל סכום שישלם ביה"ח לכל 

צד ג' ובלבד שהעביר לספק כל תביעה/דרישה בסמוך לקבלתה ואפשר לספק להתגונן 

    מפניהן.

 ביטוח .8

 טח הספק על חשבונו הוא, את עצמו,יום מחתימת הסכם זה, יב 30תוך  מאשרלא יאוחר  .8.1

 ו/או צד ג', בגין של נזק או מרת"אכל עובד של הספק, וכל אדם אחר מטעמו, או מטעם 

 עלול להתבע בגינו, וזאת מרת"אש הפסד שהספק יהיה אחראי לו עפ"י הסכם זה, או

 מרת"אהיו לשביעות רצון ה ייסכים לה ובפוליסה שתנאי מרת"אבחברת ביטוח ש

  ג'(. מוסף)בהתאם ל

ימים מחתימת הסכם זה,  14לא יאוחר מאשר תוך  למרת"אמתחייב להמציא הספק  .8.2

על תשלום פרמיה באופן שיבטיח שהביטוח הנ"ל יהיה בר  מרת"אהוכחות להנחת דעת 

 תוקף.

כך מתחייב הספק לגרום מפעם לפעם, במשך כל תקופת תקפו של הסכם זה, להארכת 

מידי פעם  למרת"אולהמציא  מרת"אתוקף הביטוח הנ"ל או לביטוח אחר להנחת דעת 

ימים לפני  תום תוקפו של ביטוח כנ"ל, וכן לפי דרישתו של  14בפעם לא יאוחר מאשר 

הביטוח הנ"ל כאמור לעיל ועל תשלום על חידוש  מרת"א, הוכחות להנחת דעת מרת"א

 פרמיה באופן שיבטיח שהביטוח המחודש יהיה בר תוקף.                                    

וכי יגרום לכך, כי  מרת"אהספק מתחייב כי לא ידרוש ביטול הפוליסה ללא הסכמת 

ום י 30חברת הביטוח תאשר, שלא תבטל את פוליסת הביטוח אלא בהודעה מראש של 

 בכתב, בדואר רשום. למרת"א

זה כדי לשחרר את הספק מאחריות כלשהי בגין נזק כלשהו המכוסה או  אין בסעיף .8.3

 שאינו מכוסה בפוליסת הביטוח.

 אי תחולת יחסי עובד מעביד .9

הספק מצהיר בזה כי הינו קבלן עצמאי ואינו משתלב בכל דרך שהיא במסגרת יחסי עובד 

הא בכוונתו לעשות כן. אין בהסכם זה או בתנאי מתנאיו ואין לו ולא ת מרת"אומעביד עם 

 לספק. מרת"אמשום יחסי עובד ומעביד ו/או סוכנות בין 

 והתחייבויות הספק ההוראות הבאות:אי לכך תחולנה במסגרת יחסי הצדדים 

תנאים את תשלומי מס הכנסה ובטוח לאומי  ועבור עובדיו עבור עצמו הספק ישלם .9.1

וכל מס ו/או תשלום אחר או נוסף שיחול עליו ו/או על התקבולים שיקבל סוציאליים 

ויגיעו ממנו עקב ביצוע התחייבויותיו ו/או עקב הכנסותיו. הספק ימציא  מרת"אמ

לפני כל תשלום אישור ממס הכנסה המשחרר אותו מניכוי מס במקור. במידה  למרת"א

 המתחייב על פי כל דין.ולא יומצא אישור כנ"ל, ינוכה מכל תשלום מס ההכנסה 

 ת לעובדיו ובכל זה לפרטים הבאים:אחראי בלעדיהספק יהיה  .9.2

לתשלומי מס הכנסה, ביטוח לאומי, קרנות עובדים, תשלומי פנסיה ו/או כל תשלום   .9.2.1

אחר או נוסף שחל ו/או שיחול על המעבידים בגין עובדיהם, תנאי עבודתם, 

שייקבע בחוק ו/או לגבי כל עובד על העסקתם ובטחונם הסוציאלי וכיוצ"ב, בשיעור 

 ידי ארגון העובדים היציג.
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לכל החובות בגין הוראות חיקוק כלשהן ו/או הסכם קיבוצי כלשהו החלים על  .9.2.2

 המעביד בגין עובדיו.

והתקנות  1995 -הספק מתחייב למלא אחר הוראות חוק הביטוח הלאומי תשנ"ה  .9.2.3

יבוא במקומם, על מנת יקוק ששהותקנו על פיהן, ובכל תיקון להם ו/או ח

 מנה התחייבויותיו על פי סעיף זה.שתקוי

למען הסר ספק כל חיוב מחיובי הספק בסעיף זה לא יחול בכל צורה משתמעת בין  .9.2.4

והספק יהא מנוע מלהעלות בעתיד הוא, ו/או מי  מרת"אבמישרין או בעקיפין על 

כדי להטיל חיוב  מעובדיו ו/או שליחיו ו/או משמשיו ו/או חליפיו כל טענה שיהא בה

 .מרת"אכלשהו מחיובי הספק עפ"י סעיף זה על 

 ביטול חוזה  .17

 14מרת"א יהיה רשאי להפסיק את החוזה עם נותן השירותים, במתן התראה בכתב של   17.1

 ימים מראש, בהתקיים אחד מהמקרים שלהלן:

נותן השירותים ימסור ו/או ימחה ו/או יעביר בכל דרך אחרת את זכויותיו על פי הסכם  17.1.1

זה, כולן או מקצתן לאחר ו/או לאחרים, מבלי לקבל הסכמה מפורשת בכתב ומראש מאת 

 מרת"א.

הוגשה כנגד נותן השירותים בקשה למינוי נאמן, מפרק, מפרק זמני או כונס נכסים  17.1.2

 ימים. 30ך והבקשה לא הוסרה תו

 הוצא נגד נותן השירותים  צו פירוק או צו כינוס נכסים או מונה לו מפרק זמני. 17.1.3

נותן השירותים או לחברה הקשורה ו/או קבלן משנה עיקרי עליהם נסמך נותן השירותים  17.1.4

 )ככל ורלוונטי( קיימת הערת "עסק חי" בדוח הכספי האחרון.

 יום. 30תן השירותים או כל חלק מהם, והעיקול לא הוסר תוך הוטל עיקול על נכסי נו 17.1.5

 הוטלו שעבודים על נכסי נותן השירותים, העלולים לפגוע בתפקודו של נותן השירותים. 17.1.6

נותן השירותים הפסיק את פעילותו העסקית ו/או הפסיק מתן שירותים למרת"א  17.1.7

 ה מוצדקת וללא הודעה מראש ובכתב.ימים רצופים וזאת ללא סיב 5לתקופה העולה על 

בוטל תקן ו/או אישור כלשהו של נותן השירותים המתחייב ע"פ דין ומבלי לגרוע מכלליות  17.1.8

האמור לעיל, אישורים ממשרדי הממשלה, מכון התקנים, משרד הבריאות או משרד התעשייה 

 והמסחר.

ודי ולא תיקן את המעוות על אף נותן השירותים הפר את ההסכם באופן מהותי ו/או יס 17.1.9

 ימים לפחות לתיקון המעוות. 7התראה שניתנה לו בכתב על כך על ידי מרת"א תוך הזדמנות בת 
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מרת"א יהא רשאי להפסיק את ההתקשרות/או לשנות כל הוראה מהוראות החוזה, אם  17.2

באופן שיש בו  וכל תקנות שהותקנו מכוחו,  1994-ישונה חוק ביטוח בריאות ממלכתי, התשנ"ד 

 כדי להשפיע על ביצועו של חוזה זה.

עשה מרת"א שימוש באיזו מהזכויות המוקנות לו על פי ההסכם, ובמסגרת האמור הורה  17.3

לנותן השירותים להפסיק את ביצוע השירותים לפני השלמת ביצועם, יהיה נותן השירותים זכאי 

נקו על ידו בפועל, מתוך סה"כ לתשלום המשקף רק את ההיקף החלקי של השירותים שהוע

השירותים אשר אמורים היו להיות מוענקים על ידו, וזאת בהתאם לתכולת השירותים ולתעריף, 

 ובכפוף לכל זכות )לרבות זכות קיזוז(, סעד, פיצוי ושיפוי להם זכאי מרת"א מנותן השירותים.

יצוי או שיפוי מכל מין מעבר לאמור, נותן השירותים לא יהיה זכאי לכל סעד, תשלום, פ 17.4

וסוג, ונותן השירותים מוותר בזאת באופן בלתי חוזר וכן יהיה מנוע ומושתק מלטעון כל טענה, 

דרישה או תביעה בקשר לכך כלפי מרת"א לרבות דרישות בשל אובדן מוניטין, אובדן רווח צפוי, 

ה יהיה זכאי נותן פגיעה בעבודות עתידיות וכיו"ב. מובהר במפורש, כי חלקיות הביצוע בגינ

 השירותים לתמורה, תיקבע על ידי מרת"א ועל פי שיקול דעתו הבלעדי.

 רישיונות, הרשאות, היתרים והסמכות .18

נותן השירותים יישא באחריות הבלעדית לכך שבמהלך כל תקופת ההתקשרות, הוא והבאים 

ההסכמות, התקנים מטעמו יהיו בעלי כל האישורים, ההיתרים, הרישיונות, הרישויים, 

והתעודות, מכל מין וסוג, הדרושים לצורך כל התחייבות המוטלת על נותן השירותים על פי 

 ההסכם ועל פי הוראות כל דין, לרבות כל רשות מוסמכת, לשם מתן השירותים.

 איסור הסבת ההסכם .20

כם ועל פי נותן השירותים אינו רשאי להסב לאחר את זכויותיו או חובותיו על פי ההס 20.1

הזמנת שירותים, כולם או כל חלק מהם, וכן אין הוא רשאי להעביר או למסור או להמחות או 

לשעבד לאחר כל זכות או חובה לפי ההסכם או הזמנת שירותים או לעשות עסקה כלשהי באיזו 

זכות שיש לו על פי ההסכם או הזמנת שירותים, אלא בהסכמת מרת"א מראש ובכתב ועל פי 

 המגבלות בהם נקב לשם כך בכתב.התנאים ו

מרת"א יהא רשאי, בכל עת, להמחות, לשעבד, למשכן או להסב, בחלקן או במלואן, לכל  20.2

צד שלישי שהוא, את זכויותיו והתחייבויותיו, כולן או חלקן, לפי ההסכם והזמנות השירותים, 

ם או מי מטעמו. נותן כולן או חלקן, מבלי שיידרש לקבל לכך הסכמה כלשהי מצד נותן השירותי

השירותים מתחייב לשתף פעולה עם מרת"א ולחתום על כל מסמך, ככל שיתבקש, אם יתבקש, 

 לאישור ולביצוע האמור בסעיף זה.

 ניגוד עניינים .21

נותן השירותים מצהיר ומתחייב בזאת, באופן סופי, מלא ובלתי חוזר, כי יבצע את  21.1

ת"א, ובכלל האמור לא ימצא במצב של ניגוד עניינים כלפי השירותים באופן התואם את טובת  מר

מרת"א וכן יפעל על מנת להודיע למרת"א, ללא דיחוי, על כל עניין במסגרתו יתעורר או שניתן 

 יהיה להסיק ממנו באופן סביר, כי עלול להתעורר, ניגוד עניינים כאמור.
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מתן שירותים לאחרים מחוץ מבלי לגרוע מהאמור לעיל, נותן השירותים אינו מנוע מ 21.2

פי הסכם זה, ובלבד שלא יפגע בתנאי מתן השירותים ובאיכותם על פי הסכם -למתן השירותים על

 זה.

 עיכבון וקיזוז:.22

נותן השירותים לא יהא רשאי לקזז או לעכב כל סכום או תשלום שהוא המגיע ממנו  22.1

וכן לא יהיה רשאי לעכב כל מסמך, מכל מין וסוג שהם להבטחת חובות מרת"א כלפיו,  למרת"א

 לרבות, למען הסר ספק, איזה מתוצרי השירותים. 

מרת"א יהא רשאי לקזז או לעכב כל תשלום או פיצוי שיגיעו לו על פי הסכם זה מכל  22.2

חוזים אחרים וכן יהא רשאי  תשלום המגיע או שיגיע לנותן השירותים על פי הסכם זה או על פי

לעכב כל נכס, ציוד או מתקן, מכל מין וסוג שהם להבטחת חובות נותן השירותים כלפיו על פי 

 ההסכם או על פי הסכמים אחרים שבין הצדדים.

 השפעת סכסוך על ביצוע השירותים .23

גלעה נותן השירותים מצהיר ומתחייב בזאת באופן בלתי חוזר, כי בכל מקרה בו נת 23.1

מחלוקת או אי הסכמה בינו ובין מרת"א, מכל מין וסוג שהן, לרבות מחלוקת או אי הסכמה אשר 

נדונה במותב שיפוטי כל שהוא, יישא נותן השירותים באחריות להמשיך בביצוע השירותים 

ובביצוע שאר התחייבויותיו על פי ההסכם ללא כל עיכובים או השהיות, בהתאם להוראות 

 ההסכם.

מען הסר ספק מובהר בזאת, כי על אף האמור בהוראות כל דין, לרבות הוראות חוק ל 23.2

, נותן השירותים לא יהיה רשאי בשום מקרה 1970-החוזים )תרופות בשל הפרת הסכם(, תשל"א

לבטל את ההסכם, וזאת מכל סיבה שהיא, וכי הסעד היחיד אשר יעמוד לנותן השירותים על פי 

 בד.ההסכם יהיו סעד ממוני בל

 העדר זכויות לצדדים שלישיים .24

הוראות ההסכם אינן באות להקנות זכות כלשהי לצד שלישי והן לא יהוו בשום מקרה הסכם 

 לטובת צד ג'. הוראות ההסכם מחייבות או מזכות, לפי העניין, אך ורק את הצדדים לו.

 איסור שימוש בלוגו מרת"א ובשם מרת"א .25

ות כל שימוש )להדפיס, להשתמש) במסמך הנושא את הלוגו של נותן השירותים אינו רשאי לעש

מרת"א אלא באישור מראש של מרת"א ובתאום עמו. "לוגו" בסעיף זה משמעותו סמל, סימן, וכל 

סימול המזהה את מרת"א. נותן השירותים אינו רשאי לעשות שימוש בשם מרת"א ו/או לפרסם 

 את דבר התקשרות זו ללא אישור כתוב של מרת"א.

 

 הסכם ממצה .26
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ההסכם מכיל, מבטא וממצה את כל התנאים המוסכמים בין הצדדים. כל הבטחה,  26.1

הצהרה, הסכם בכתב או בעל פה, התחייבות או מצג שניתנו או נעשו על ידי הצדדים לפני כריתת 

ההסכם, ואשר לא באו לידי ביטוי בהסכם, מבוטלים בזה ואין בהם כדי להוסיף על החיובים 

ויות הקבועים בהסכם או הנובעים הימנו, לגרוע מהם או לשנותם, והצדדים לא יהיו קשורים והזכ

 בהם.

כל שינוי בהסכם ייעשה באמצעות מסמך נפרד מההסכם, יודפס בכתב, וייחתם על ידי  26.2

לא יהיה בר תוקף. שינוי כאמור,  -שני הצדדים באמצעות מורשי החתימה מטעמם, שאם לא כך 

 ונחתם כנדרש, יצורף כנספח להסכם וכחלק בלתי נפרד הימנו. לאחר שהודפס

 ויתור בכתב .27

אין ויתור על זכות מזכויות מרת"א המפורטות בהסכם זה אלא אם נעשה בכתב  27.1

 ובחתימת מורשי החתימה מטעם מרת"א. 

כל ארכה, הנחה, ויתור או אי נקיטת צעדים מטעם מרת"א, לא יהוו ויתור על איזה  27.2

פי כל דין, אלא אם נערכו כאמור בכתב ונחתמו על ידי  -כויות מרת"א על פי הסכם זה ו/או עלמז

 המוסמכים לכך במרת"א. 

 שונות .28

בקשר עם ההסכם  ספרי מרת"א יהוו ראיה לכאורה לגבי כל הוצאה שהוצאה על ידי מרת"א

 והשירותים, לרבות, אך מבלי למעט, בקשר עם תשלומים ששולמו לנותן השירותים.

 הודעות: .29

מעני הצדדים להסכם זה לצורך מתן הודעות יהיו כמפורט ברישא להסכם. היה ויחול  29.1

מיום  ימים 3שינוי בכתובת נותן השירותים, מתחייב נותן השירותים להודיע על כך למרת"א בתוך 

 שינוי הכתובת.

כל הודעה שתשלח בדואר רשום לפי אחת מן הכתובות הנ"ל תחשב כאילו הגיעה לידיעתו  29.2

בעת מסירתה. הודעה  -ימים מעת שגורה ואם נמסרה ביד 3ולרשותו של הצד הנשגר בתוך 

 שנשלחה בפקסימיליה תחשב כאילו הגיעה ליעדה ביום העבודה הראשון שלאחר שיגורה.

 כות שיפוט וברירת דיןסמ .30

יפו, תהא סמכות שיפוט ייחודית ובלעדית )תוך שלילת -לבית משפט המוסמך בתל אביב 30.1

 סמכותם של יתר בתי המשפט) לדון בכל עניין הקשור והנוגע בקיום הסכם זה על מוספיו.

ללי על ההסכם יחולו חוקי מדינת ישראל והוא יתפרש על פי חוקים אלה אשר יגברו כל כ 30.2

ברירת דין המפנים לתחולת דין זר. הסמכות המקומית בכל הקשור לסכסוכים הנובעים מהסכם 

 זה תהא מסורה לביהמ"ש המוסמך עניינית במחוז ת"א.
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 ולראיה באו הצדדים על החתום:

 

 

 

 ולראיה באו הצדדים על החתום במקום ובמועד הנקובים לעיל
 
 
 

                                                                                  

 א"מרת הספק
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 להסכם 'א מוסף
 הצהרת סודיות ללא פגות תוקף

 אני הח"מ __________________ מ.ז. __________________

                                           ______________________________________מחברת  

 אביב:-מרכז רפואי תל –מצהיר ומתחייב בזה כלפי משרד הבריאות 

לשמור בסוד, לא להעביר, להודיע, למסור, לגלות או להביא לידיעת כל אדם , בין  .1

מורה, בין בתקופת העסקתי ובין לאחר במישרין ובין בעקיפין, בין בתמורה ובין שלא בת

מכן, כל ידיעה שתגיע אלי בקשר עם או עקב קבלת מידע של/הנוגע/הקשור מרכז רפואי 

ת"א )להלן מרת"א(, או שנובעים עקב או בתוקף עבודתי תוך כדי תקופת ביצוע העבודה, 

, לפני או לאחר מכן, ולרבות כל נושא הקשור למחקר, תהליכים, תחשיבים, נתונים

 שרטוטים, מסמכים וכל מידע שנודע לי עליו והקשור לקבלת מידע זה.

מובהר בזה כי הגדרת מידע שבכתב התחייבות זה תכלול כל ידע ו/או מידע ו/או חומר   .2

א ו/או של אחרים מטעמה, כל עוד לא הפכו ”מקצועי ו/או טכנולוגי ו/או מסחרי של מרת

אשר נמסר לחברה, ו/או לעובדים ו/או להיות נחלת הכלל, וכל מידע הנוגע למרת"א, 

פה, ברשימות, -הגיע ו/או יגיע לידיהם או לידיעתם, עקב ביצוע השירות, בעל

בדיסקטים, בתיקים, בתוכנות מחשב, בתרשימים, בחוברות, במסמכים ו/ובכל מדיה 

ואופן שהוא, לרבות כל תוצר, רעיון תכנית או מסמך. מובהר כי המידע יהיה ויישאר 

 קניינה המלא של מרכז רפואי ת"א.בכל עת 

מידע של/הנוגע למרת"א, על כל צורותיו, המועבר למשרדי החברה ו/או לעובדים לא  .3

יצא מתחום החברה אלא חזרה למשרדי מרת"א. במידה וקיים צורך להוציא מידע 

שכזה מחוץ לתחומים אלו, יעשה הדבר אך ורק לאחר קבלת אישור מראש ובכתב 

. בבקשה לקבלת ההיתר יובא הנימוק לצורך ע"י גורם ניהולי ממנהל אבטחת מידע 

א תוודא החברה גריסתו או החזרתו ”בחברה. בתום השימוש בחומר שנתקבל ממרת

 למרת"א, בהתאם להנחיות מרת"א.

 
החברה והעובדים יוודאו כי מידע של מרת"א אשר יש להוציאו מתחום המשרדים,  .4

האפשרי לתחום משרדי החברה או למשרדי  סעיף ג' לעיל, יועבר בהקדם-בהתאם לתת

מנת לאפשר אחסון ובקרה כנדרש. כמו כן, החברה והעובדים מתחייבים -א, על”מרת

שלא להשאיר חומר של מרת"א ברכב חונה ו/או לאפשר הוצאת חומר לביתם של 

 עובדים, אלא לאחר יידוע וקבלת אישור ממנהל אבטחת המידע במרת"א מראש ובכתב.

לים מידע, המיועדים לתליה על לוחות המודעות בשטח החברה יקבלו את מסמכים הכול .5

אישור הנהלת החברה בהיבטי אבטחת מידע בטרם תלייתם וכל זאת בכפוף לאישור 

 בכתב מהנהלת מרת"א.

מידע אשר אין בו עוד צורך ייגרס במכונת גריסה הממוקמת בשטח העבודה, הגורסת  .6

גריסתו של המידע תוודא הנהלת החברה נעילתו מ"מ. עד ל 9לרוחב פס שאינו עולה על 
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א לפחי האשפה ואין למוסרם ”כמוגדר. אין להשליך מסמכים הכוללים מידע של מרת

 למנקים.

ידי -לא יועבר מידע או כל חלק ממנו, בכל צורה או אופן, בין במישרין ובין בעקיפין, על .7

ו/או מועסקים של החברה ו/או ע"י העובדים אל צד שלישי כלשהו, לרבות גורמים 

החברה אשר אינם משולבים בשירות זה, לרבות מידע המגיע בפקס, מסמכים, קלטות, 

 מחשבים ניידים, מדיה מגנטית או אופטית.

א ו/או לעיין ו/או לצלם ו/או ”החברה והעובדים מתחייבים בזאת שלא לקחת ממרת .8

בעמדות  א,”לשכפל מדיה מגנטית או מסמכים הנמצאים על שולחנות עובדי מרת

א, זאת למעט מידע כמתואר שיינתן לעובדים ”העבודה או בכל שטח אחר שברשות מרת

 א בתוקף עבודתם.”במסגרת ולצורך מתן השירות מגורמי מרת

באם החברה מחזיקה ברשותה מאגר מידע של "מרת"א" ובאם  מידע זה כולל היבטים של  .9

 -ואסטרטגיים של "מרכז רפואי ת"א " "צנעת הפרט" כפי שמוגדרים בחוק וכן היבטים עסקיים 

 יחולו על מאגר זה כל דרישות האבטחה כפי שהן מיושמות במאגרי המידע של "מרת"א ".

ידוע לי כי אני מחויב לשמור על סודיות כלפי מרכז רפואי ת"א, וכי אי מילוי התחייבותי  .10

 לסוגיות כאמור, עלולה לגרום לי לנזקים, כמו גם למרת"א.

והתקנות  -1981התשמ"א -ת שמירת הסודיות מכוח חוק הגנת הפרטיות ידועה לי חוב .11

 שמכוחו.

 118כן ידוע לי, כי אי מילוי התחייבותי על פי האמור לעיל, מהווה עבירה אף לפי סעיף  .12

 .1977 -לחוק העונשין, התשל"ז 

 התחייבותי זו ניתנת בהביני את תוכנה והסכמתי לכתוב בה. .13

זה מוחלטות ובלתי חוזרות ותחייבנה את החברה ואת   ההתחייבויות שבכתב התחייבות .14

העובדים הקשורים בעבודת מרת"א, במהלך תקופת השירות ולאחר סיומו, לרבות 

 לאחר סיום העסקת העובד ע"י החברה, ללא הגבלת זמן כלשהי. 

   מובהר כי כל ההתחייבויות שבכתב זה יחולו והינן מחייבות את החברה ואת עובדי החברה,       

ביחד ולחוד, לרבות מקום בו נרשם מפורשות "החברה", אלא מקום בו עולה מסדר הדברים 

 כי ההתחייבות הינה של החברה בלבד. 

מעבר לאחריות האישית והפלילית הכרוכה בהפרת סודיות אני מתחייב לשפות את  .15

מרת"א בגין כל נזק מכל מן וסוג שהוא שיגרם למרת"א כתוצאה משמוש לא תקין 

 ע או הפרת התחייבותי. במיד

 שם החברה: __________________________________________________________

 שם נציג מורשה מטעם הנהלת החברה: _______________________________________

 מספר זהות:  _____________________ 

 חתימה: ________________________ 

 ___חותמת: __________________

 תאריך______________

 



30 

 

 להסכם 'ב מוסף

 תאריך: ________
 לכבוד 

 המרכז הרפואי תל אביב ע"ש סוראסקי -משרד הבריאות  –מדינת ישראל 
 א.ג.נ.,

 ________________ עבור אישור עריכת ביטוחיםהנדון: 
 לתקופת הביטוח ________________ )להלן "הקבלן"(הננו מאשרים בזה כי ערכנו למבוטחנו 

 
מיום ___________ עד יום ______________ בקשר עם חוזה שרות עבור _________ 

 שבמרכז הרפואי תל אביב ע"ש סוראסקי, את הביטוחים המפורטים להלן:
 

 ביטוח חבות המעבידים
 

 אחריותו החוקית כלפי עובדיו בכל תחומי מדינת ישראל  והשטחים המוחזקים.  .1
     

לתובע ולמקרה  5,000,000דולר ארה"ב לעובד, ובסך  1,500,000ריות בסך  גבולות האח .2
 ולתקופת הביטוח )שנה(.

 
הביטוח יורחב לכסות את חבותו של המבוטח כלפי קבלנים,  קבלני משנה ועובדיהם היה  .3

 ויחשב כמעבידם.
 

המרכז הרפואי תל אביב  -משרד הבריאות  –הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל  .4
סוראסקי היה ונטען לעניין קרות תאונת עבודה/מחלת מקצוע כלשהי  כי הם  ע"ש

 כלפי מי ממועסקי הקבלן. נושאים בחבות מעביד  כלשהם
 

 ביטוח אחריות כלפי צד שלישי
       

אחריותו החוקית בביטוח אחריות כלפי צד שלישי על פי דיני מדינת ישראל, בגין נזקי גוף  .1
 ורכוש בכל תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים. 

 
דולר ארה"ב,  למקרה ולתקופת  1,000,000גבולות האחריות שלא יפחתו מסך  של   .2

 הביטוח,  )שנה(. 
 

 (.CROSS LIABILITYבפוליסה ייכלל סעיף אחריות צולבת ) .3
 

המתייחס לרכוש מדינת ישראל שהקבלן או כל איש שבשרותו  -כל סייג/חריג לגבי רכוש  .4
 פועלים או פעלו בו, יבוטל;

 
הביטוח מורחב לכסות את חבותו של המבוטח כלפי צד שלישי בגין פעילות של קבלנים,  .5

 קבלני משנה ועובדיהם.
 

 רכוש מדינת ישראל ייחשב רכוש צד שלישי; .6
 

המרכז הרפואי תל אביב  -משרד הבריאות   –הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל  .7
 ע"ש סוראסקי ככל שייחשבו אחראים למעשי ו/או מחדלי הקבלן והפועלים מטעמו.

 
 ביטוח אחריות מקצועית

 
 ביטוח אחריות מקצועית בקשר עם הפעילות המקצועית המבוצעת על ידי החברה 

, בגבולות אחריות לפי שיקול דעתה של החברה ובלבד שלא  יפחתו ו/או מטעמה על פי ההסכם
 12דולר ארה"ב לכל תקופת ביטוח בת  250,000דולר ארה"ב למקרה וסך  250,000מסך של 

חודשים מהמועד בו תסתיים תקופת  24חודשים. הפוליסה תכלול תקופת גילוי מוארכת בת 
 סכם זה.הביטוח האחרונה בפוליסה הנערכת על פי דרישות ה
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 ביטוח אחריות מוצר
 

ביטוח אחריות מוצר בקשר עם המערכת. גבולות האחריות שלא יפחתו מסך של   .1
 דולר ארה"ב,  לתובע ולמקרה ולתקופת הביטוח,  )שנה(.  1,000,000

 
 כללי

 בפוליסות הביטוח  נכללו התנאים הבאים:
  

המרכז  -משרד הבריאות  –מדינת ישראל  לשם המבוטח יתווספו כמבוטחים נוספים:   .1
 בכפוף להרחבת השיפוי כמפורט לעיל.הרפואי תל אביב ע"ש סוראסקי, 

 
בכל מקרה של צמצום או ביטול הביטוח  ע"י אחד הצדדים לא יהיה להם כל תוקף אלא אם  .2

 -יום לפחות במכתב רשום לחשב משרד הבריאות   60ניתנה על ידינו הודעה מוקדמת של  
 ז הרפואי תל אביב ע"ש סוראסקי.המרכ

 
משרד  -אנו מוותרים  על כל זכות שיבוב, תביעה, השתתפות  או חזרה, כלפי מדינת ישראל .3

המרכז הרפואי תל אביב ע"ש סוראסקי ועובדיהם,  ובלבד  שהויתור לא יחול  –הבריאות 
 לטובת אדם שגרם לנזק מתוך כוונת זדון.

 
לתשלום דמי  הביטוח עבור כל הפוליסות ולמילוי כל הקבלן יהיה אחראי בלעדית כלפינו  .4

 החובות המוטלות על המבוטח על פי תנאי הפוליסות.
 

 ההשתתפויות העצמיות הנקובות בכל פוליסה ופוליסה תחולנה בלעדית על הקבלן.                                                .5
   

רך כל שהיא את אחריות המבטח, כאשר כל סעיף בפוליסות הביטוח המפקיע או מצמצם בד .6
המרכז הרפואי תל  -משרד הבריאות   -קיים ביטוח אחר לא יופעל כלפי מדינת ישראל, 

אביב ע"ש סוראסקי, והביטוח הינו בחזקת ביטוח ראשוני המזכה במלוא הזכויות על פי 
 הביטוח.

 
ריות מקצועית תנאי הכיסוי של הפוליסות חבות מעבידים, אחריות כלפי צד שלישי, אח .7

ואחריות המוצר לא יפחתו מהמקובל על פי תנאי "פוליסות נוסח ביטוח", בכפוף להרחבת 
 הכיסויים המתחייבים על פי הנדרש לעיל. 

 
 בכפוף לתנאי וסייגי הפוליסות המקוריות עד כמה שלא שונו במפורש על פי האמור באישור זה.

 
 פוליסה מס' עד תאריך מתאריך רשימת הפוליסות

    

    

    

    

 
 בכבוד רב,                                                                                      
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  להסכם 'ג מוסף

 הערכת ספק -מדדי איכות 

 
 

 

 המדד מס"ד

1 
נמוך )
 4 3 2 (ביותר

5 
גבוה )
 (ביותר

לא 
 הערות רלוונטי

פרמטרים 
 אפשריים

1 
שביעות 

רצון/איכות 
             הביצוע

לפי 
מפרטים/תקנים/      

 כללי ביצוע טובים

זמינות במתן  2
             שירות

מלאה/חלקית/לפי 
 קריאה

3 
איכות 

ובטיחות 
             השירות

מלאה/חלקית/לפי 
 קריאה

4 
 מלאה/חלקית             אמינות הספק

שמירת  5
 חריגות             סודיות

6 
תמיכה 

             לוגיסטית
מחסן 

 חלפים/מעבדה

7 
זמן 

             אספקה/ביצוע
משך הזמן 

 המוסכם

8 
טיפול בתקלות 

             לא דחופות
אחוז השלמה 

מינימלי בתוך פרק 
 זמן מוסכם

9 
טיפול בתקלות 

             דחופות
משך זמן מכסימלי 

 מקריאה
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 'ו נספח
 

 לגבי הנחותהנחיות 
 
 

 הכנת לוח השוואת ההצעות שהוגשוהרינו מביאים לידיעת המשתתפים במכרז, שבעת בדיקת ו

 פי העקרונות הבאים:-למכרז, אנו נוהגים על

 

 :הנחות/בונוסים הניתנות בהצעות המחירא. 

 

 
אנו מתייחסים  אם ניתנת הנחה/בונוס מותנית בגודל הרכישה או בכל דרך אחרת, אין  .1

 להנחה/בונוס זו, וכאילו שלא ניתנת כלל.

 

ת בהיקף הרכישה או בכל דרך אחרת, יבמידה וניתנת הנחת בונוס בכמות שאינה מותנ .2

הנחת כמות זו תשוקלל למחיר שיהיה מחיר מוסכם וסופי לצורך הרכישה )ביצוע 

 ההזמנות(.

 
 

 אחיד.ב. כל ההצעות המוגשות במטבע זר, מתורגמות על ידנו לשקלים, לתאריך 

 .30%ג. אנו נהיה רשאים לשנות את היקף העבודה/הכמויות בגבולות של 
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 'זנספח 
 
 
 
 

 

 אגף מחשב
 

 הצהרת סודיות ללא פגות תוקף

 אני הח"מ __________________ מ.ז. __________________

                                           עובד __________________

 אביב:-מרכז רפואי תל –מצהיר ומתחייב בזה כלפי משרד הבריאות 

 

לשמור בסוד, לא להעביר, להודיע, למסור, לגלות או להביא לידיעת כל אדם , בין במישרין ובין  .31

בעקיפין, בין בתמורה ובין שלא בתמורה, בין בתקופת העסקתי ובין לאחר מכן, כל ידיעה שתגיע 

אלי בקשר עם או עקב קבלת מידע של/הנוגע/הקשור מרכז רפואי ת"א )להלן מרת"א(, או 

קב או בתוקף עבודתי תוך כדי תקופת ביצוע העבודה, לפני או לאחר מכן, ולרבות כל שנובעים ע

נושא הקשור למחקר, תהליכים, תחשיבים, נתונים, שרטוטים, מסמכים וכל מידע שנודע לי עליו 

 והקשור לקבלת מידע זה.

מקצועי מובהר בזה כי הגדרת מידע שבכתב התחייבות זה תכלול כל ידע ו/או מידע ו/או חומר   .31

א ו/או של אחרים מטעמה, כל עוד לא הפכו להיות נחלת ”ו/או טכנולוגי ו/או מסחרי של מרת

הכלל, וכל מידע הנוגע למרת"א, אשר נמסר לחברה, ו/או לעובדים ו/או הגיע ו/או יגיע לידיהם או 

פה, ברשימות, בדיסקטים, בתיקים, בתוכנות מחשב, -לידיעתם, עקב ביצוע השירות, בעל

ימים, בחוברות, במסמכים ו/ובכל מדיה ואופן שהוא, לרבות כל תוצר, רעיון תכנית או בתרש

 מסמך. מובהר כי המידע יהיה וישאר בכל עת קניינה המלא של מרכז רפואי ת"א.

מידע של/הנוגע למרת"א, על כל צורותיו, המועבר למשרדי החברה ו/או לעובדים לא יצא מתחום  .38

א. במידה וקיים צורך להוציא מידע שכזה מחוץ לתחומים אלו, החברה אלא חזרה למשרדי מרת"

יעשה הדבר אך ורק לאחר קבלת אישור מראש ובכתב ממנהל אבטחת מידע . בבקשה לקבלת 

א ”ההיתר יובא הנימוק לצורך ע"י גורם ניהולי בחברה. בתום השימוש בחומר שנתקבל ממרת

 יות מרת"א.תוודא החברה גריסתו או החזרתו למרת"א, בהתאם להנח

 

-החברה והעובדים יוודאו כי מידע של מרת"א אשר יש להוציאו מתחום המשרדים, בהתאם לתת .31

מנת -א, על”סעיף ג' לעיל, יועבר בהקדם האפשרי לתחום משרדי החברה או למשרדי מרת

לאפשר אחסון ובקרה כנדרש. כמו כן, החברה והעובדים מתחייבים שלא להשאיר חומר של 

ה ו/או לאפשר הוצאת חומר לביתם של עובדים, אלא לאחר יידוע וקבלת אישור מרת"א ברכב חונ

 ממנהל אבטחת המידע במרת"א מראש ובכתב.



35 

 

 
 
 

 
 

 אגף מחשב
 

מסמכים הכוללים מידע, המיועדים לתליה על לוחות המודעות בשטח החברה יקבלו את אישור  .32

הנהלת החברה בהיבטי אבטחת מידע בטרם תלייתם וכל זאת בכפוף לאישור בכתב מהנהלת 

 מרת"א.

 

מידע אשר אין בו עוד צורך ייגרס במכונת גריסה הממוקמת בשטח העבודה, הגורסת לרוחב פס  .33

מ"מ. עד לגריסתו של המידע תוודא הנהלת החברה נעילתו כמוגדר. אין  1 שאינו עולה על

 א לפחי האשפה ואין למוסרם למנקים.”להשליך מסמכים הכוללים מידע של מרת

 

ידי החברה -לא יועבר מידע או כל חלק ממנו, בכל צורה או אופן, בין במישרין ובין בעקיפין, על .33

לרבות גורמים ו/או מועסקים של החברה אשר אינם ו/או ע"י העובדים אל צד שלישי כלשהו, 

משולבים בשירות זה, לרבות מידע המגיע בפקס, מסמכים, קלטות, מחשבים ניידים, מדיה 

 מגנטית או אופטית.

 

א ו/או לעיין ו/או לצלם ו/או לשכפל מדיה ”החברה והעובדים מתחייבים בזאת שלא לקחת ממרת .31

א, בעמדות העבודה או בכל שטח אחר ”ת עובדי מרתמגנטית או מסמכים הנמצאים על שולחנו

א, זאת למעט מידע כמתואר שינתן לעובדים במסגרת ולצורך מתן השירות ”שברשות מרת

 א בתוקף עבודתם.”מגורמי מרת

 

באם החברה מחזיקה ברשותה מאגר מידע של "מרת"א" ובאם  מידע זה כולל היבטים של "צנעת  .34

יחולו על  -בטים עסקיים ואסטרטגיים של "מרכז רפואי ת"א " הפרט" כפי שמוגדרים בחוק וכן הי

 מאגר זה כל דרישות האבטחה כפי שהן מיושמות במאגרי המידע של "מרת"א ".

ידוע לי כי אני מחויב לשמור על סודיות כלפי מרכז רפואי ת"א, וכי אי מילוי התחייבותי לסוגיות  .32

 כאמור, עלולה לגרום לי לנזקים, כמו גם למרת"א.

 והתקנות שמכוחו. -3183התשמ"א -ידועה לי חובת שמירת הסודיות מכוח חוק הגנת הפרטיות  .31

לחוק  338ף עיכן ידוע לי, כי אי מילוי התחייבותי על פי האמור לעיל, מהווה עבירה אף לפי ס .31

 .3111 - העונשין, התשל"ז

 התחייבותי זו ניתנת בהביני את תוכנה והסכמתי לכתוב בה. .38

כתב התחייבות זה מוחלטות ובלתי חוזרות ותחייבנה את החברה ואת  ההתחייבויות שב .31

העובדים הקשורים בעבודת מרת"א, במהלך תקופת השירות ולאחר סיומו, לרבות לאחר סיום 

 העסקת העובד ע"י החברה, ללא הגבלת זמן כלשהי. 
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 מובהר כי כל ההתחייבויות שבכתב זה יחולו והינן מחייבות את החברה ואת עובדי החברה,         

 ביחד ולחוד, לרבות מקום בו נרשם מפורשות "החברה", אלא מקום בו עולה מסדר הדברים כי        

 ההתחייבות הינה של החברה בלבד.        

 

סודיות אני מתחייב לשפות את מרת"א  מעבר לאחריות האישית והפלילית הכרוכה בהפרת .12

בגין כל נזק מכל מן וסוג שהוא שיגרם למרת"א כתוצאה משמוש לא תקין במידע או הפרת 

 התחייבותי. 

 

 

 שם החברה: __________________________________________________________

 

 _______________________________________שם נציג מורשה מטעם הנהלת החברה: 

 

 מספר זהות:  _____________________ 

 

 

 חתימה: ________________________ 

 

 חותמת: _____________________

 

 תאריך______________ 
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 שאלון / דו"ח מבדק לספק_____________________ –ניטור שרשרת אספקה 

 

 לא כן שאלה #
לא 

 רלוונטי
 הערות

1 
 .ISO27799 האם הספק עומד בתקני אבטחת מידע 

 יש לצרף אישורים עדכניים.
    

2 
 האם אתה מפיץ מורשה ועבור אלו יצרנים ? -חומרה 

 אם כן, יש לצרף תעודות הרשאה מתאימות.
    

3 

האם קיים נוהל מתועד לזיהוי וטיפול   -כללי 

 ? בתקלת תוכנה החומרה הלא תקינה או

 אם כן, יש לצרף עותק של הנוהל.

    

     שהוגדר לטיפול בתקלות SLA -נא צרף טופס עם ה 4

5 

נשמר באריזה ועם  פריטהאם ה -עבור פריטי חומרה 

 הסימון של היצרן המקורי ?

האם קיים  -במקרים של פתיחת אריזה מקורית 

 תהליך מתועד לאריזה וסימון מחדש ?

מדבקה על הפריט עם טלפון היצרן האם קיימת 

 ותאריך סיום אחריות ?

    

6 
 תוכנה המדוברת \כמות התומכים הקיימים לחומרה

 יש לצרף הסמכות הטכנאים / התומכים.
    

7 
האם קיים מוקד תמיכה עם רישום תקלות 

 ממוחשב? מהן שעות פעילות המוקד? 
    

 
 :יש לצרף

 .27799ISOאו   27001ISOאישור הסמכה לתקן   .1

 רישיון עסק. .2

 

                                                                                      

 תאריך שם וחותמת הספק

 


